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Allgemeine Regelungen (AR)

AR I. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen IWM - Institut flr
wertezentriertes Management GmbH & Co.KG (nachfolgend IWM genannt) und seinen Kunden
abschlieBend. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden haben keine Gultigkeit, selbst dann,
wenn ihnen IWM nicht ausdriicklich widerspricht.

AR Il. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Das Vertragsverhaltnis und samtliche Rechtsbeziehungen hieraus unterliegen ausschlieBlich
deutschem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Sofern der Vertragspartner Kaufmann
oder ein dffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist Gerichtsstand Freiburg im Breisgau.

AR lll. Haftung

Schaden, die durch leichte Fahrlassigkeit entstanden sind, werden nur ersetzt, wenn es sich dabei um
die Verletzung einer wesentlichen Pflicht handelt. In Fallen einer leicht fahrlassigen Verletzung einer
wesentlichen Pflicht ist die Haftung beschrankt auf den vertragstypischen und vorhersehbaren
Schaden. Im Ubrigen haftet IWM nur im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit oder bei der
schuldhaften Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit. Haftungsansprtche wegen leichter
Fahrlassigkeit verjahren in einem Jahr nach deren Entstehen. Das gilt nicht bei der schuldhaften
Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit.

AR IV. Eigentumsvorbehalt / Urheberrecht
IWM behélt sich bei allen Lieferungen von Materialien in korperlicher Form das uneingeschrankte
Eigentum bis zur vollstandigen Erflllung samtlicher Zahlungsverpflichtungen durch den Kunden vor.

Erstellt IWM flr den Kunden urheberrechtsfahige Werke (z.B. Schulungsunterlagen und
Préasentationen), so wird dem Kunden aufschiebend bedingt durch die vollstdndige Erflllung
samtlicher Zahlungsverpflichtungen durch den Kunden und soweit vertraglich nichts anderes
vereinbart wurde stets nur ein einfaches Nutzungsrecht zu eigenen Zwecken ohne die Rechte zur
Vervielfaltigung, Verbreitung, Verarbeitung oder Zuganglichmachung eingeraumt.

Die im Rahmen von Workshops ausgehandigten oder zugesandten Workshop-Unterlagen unterliegen
dem Schutz des Urheberrechts und durfen — auch in Ausztigen — nur mit ausdrucklicher schriftlicher
Einwilligung von IWM und/oder der jeweiligen Referentinnen vervielfaltigt, Ubersetzt, nachgedruckt,
elektronisch weiterverarbeitet, verbreitet oder verdffentlicht werden.

AR V. Datenschutzhinweis

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten des Vertragspartners erfolgt
unter strikter Beachtung der Datenschutz-Grundverordnung und des deutschen
Bundesdatenschutzgesetzes. Die Nutzung und Verarbeitung der Daten erfolgt ausschlieBlich zu
Abwicklungs- und Abrechnungszwecken sowie zu dem Zweck, dem Vertragspartner
Informationsmaterial von IWM per Post oder E-Mail zu Ubermitteln. Hierbei kann eine Ansprache auch
direkt durch IWM erfolgen.



Der Vertragspartner kann der Verarbeitung und Nutzung seiner personenbezogenen Daten zum
Zweck der Information Uber aktuelle Angebote von IWM flUr die Zukunft jederzeit widersprechen. Der
Widerspruch ist zu richten an:

IWM - Institut far wertezentriertes Management GmbH & Co.KG

Sigmaringer Str. 25

72622 Ndrtingen

oder an hellofatliwm.biz.

Weiterfuhrende Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und zu Ihren
Betroffenenrechten finden Sie unter https://www.iwm.biz/datenschutz.

AR VLI. Veréffentlichung von Teilnehmerlisten

Wir beabsichtigen im Rahmen unserer Veranstaltungen im Sinne der Vernetzung, den Teilnehmern
eine Teilnehmerliste mit Angabe von Namen und Position der Teilnehmer sowie Name und Ort des
Unternehmens der Teilnehmer zur Verfligung zu stellen. Wenn Sie mit der Aufnahme Ihrer Daten auf
die Teilnehmerliste nicht einverstanden sind, wenden Sie sich bitte an hello[at]iwm.biz.

AR VII. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(1) Widerrufsrecht

FUr Verbraucher im Sinne des § 13 BGB gelten die folgenden Bestimmungen:

Der Nutzer kann die Anmeldung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in Textform
(z. B. per Brief, Fax oder E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten
gemal § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist gentgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

IWM - Institut fUr wertezentriertes Management GmbH & Co.KG

Sigmaringer Str. 25

72622 NUrtingen

E-Mail: hello@iwm.biz

(2) Vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht des Nutzers erlischt gemai § 312d Abs. 3 BGB (Blirgerliches Gesetzbuch) bereits
vor Ablauf der zweiwdchigen Widerrufsfrist, wenn die IWM mit der Ausfuhrung der Dienstleistungen
mit der ausdrtcklichen Zustimmung des Nutzers begonnen hat oder wenn der Nutzer die Ausflhrung
der Services selbst veranlasst hat.

(3) Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften zurtick zu gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Kann der Nutzer die empfangenen Leistungen nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand an die IWM zurlGckgewdahren, muss er insoweit ggf. Wertersatz leisten.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muss der Nutzer innerhalb von 30 Tagen nach
Absendung seiner Widerrufserklarung erfullen.

Offene Angebote von IWM (OA)
FUr die Teilnahme an den offenen Angeboten (Formate flir Einzelteiinehmerlnnen) von IWM gilt:

OA I. Anmeldung

Die Anmeldung hat schriftlich mit den vorbereiteten Online-Anmeldeformularen oder per E-Mail zu
erfolgen. Falls die vorbereiteten Online-Anmeldeformulare nicht verwendet werden, ist unbedingt die
Angabe des Namens der/s Teilnehmerin/Teilnehmers und die vollstandige Firmenanschrift bzw.
Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse erforderlich.

Die Anmeldung wird erst durch unsere Bestatigung per E-Mail rechtsverbindlich. Sollte die
Veranstaltung bereits ausgebucht sein, informieren wir umgehend.


https://www.iwm.biz/datenschutz
http://iwm.biz
mailto:hello@iwm.biz

OA Il. Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegeblihr versteht sich pro Person und Veranstaltungstermin zzgl. gesetzlicher MwSt. Die
Teilnahmegebuhr beinhaltet, soweit nicht anders angegeben, den Besuch des Workshops/
Programms, Workshop-/Programmunterlagen, ein gemeinsames Mittagessen und Pausengetranke je
Workshop-/Programmtag. Unterbringung und Reisekosten sind nicht im Preis enthalten.

OA lll. Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegeblihr zzgl. gesetzlicher MwSt. ist ab Zugang der Rechnung innerhalb von 30 Tagen
fallig; spatestens jedoch bis zum 1. Tag des Workshops/Programms zu leisten. Zahlungen werden
ausschlieBlich per BankUberweisung akzeptiert. Eine nur zeitweise Teilnahme an dem Workshop/
Programm berechtigt nicht zur Minderung der Teilnahmegebuhr.

OA V. Stornierung und Absage von Veranstaltungen

a) Vertretung

Teilnehmerlnnen kdnnen jederzeit anstelle der angemeldeten Person ohne zusatzliche Kosten eine/n
Vertreterin benennen. Die/der Vertreterln muss Uber gleichwertige Qualifikationen verftigen. WM
behalt sich vor, nicht ausreichend qualifizierte Bewerberinnen abzulehnen.

b) Stornierung des Angebots ,Summer School Academy*

Bei Stornierung der Anmeldung zu dem Workshop/Programm ,Summer School Academy" gelten
folgende Bedingungen:

Ab 28 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 25% der TeilnahmegebUhr

Ab 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% der Teilnahmegebuihr

Ab 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 100% der TeilnahmegebUhr

Stornierungen bedUrfen der Schriftform.

c) Absage von Veranstaltungen

Bei Absage der Workshops/Programme gelten folgende Bedingungen:

IWM behalt sich vor, die Workshops/Programme bis spatestens sieben Tage vor dem geplanten
Workshoptermin/Programmestart wegen Nichterreichens einer Mindestteiinehmerzahl oder aus
wichtigen, von IWM nicht zu vertretenden Grinden (z.B. plétzliche Erkrankung des Referenten, wenn
dieser nicht ersetzt werden kann, hdhere Gewalt) abzusagen.

Die Mindestteilnehmerzahl fur das Programm ,Summer School Academy* liegt bei 6 Personen.
Automatisch versandte Bestatigungsmails sind nur insoweit gultig.

Bereits entrichtete Teilnahmegebihren werden in diesem Fall selbstverstandlich erstattet.
Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt. Teiinehmerinnen sollten dies bei Ihrer Buchung von Hotels, Fligen
oder Bahnreisen beachten.

OA V. Anderungsvorbehalt

IWM ist berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische Anderungen vor oder
wahrend eines Workshops/Programms vorzunehmen, soweit diese den Nutzen des angekindigten
Workshops/Programms flir die Teilnehmerlnnen nicht wesentlich &ndern. IWM ist berechtigt, die
vorgesehenen Referentinnen im Bedarfsfall (z.B. Krankheit, Unfall) durch andere hinsichtlich des
angekundigten Themas gleich qualifizierte Personen zu ersetzen.

OA VI. Haftung fiir Inhalte und verlorene Gegenstande

Die Workshops/Programme werden durch IWM und deren Referentlnnen nach bestem Wissen und
Kenntnisstand vorbereitet. Haftung und Gewahr fir die Korrektheit, Aktualitat, Vollstandigkeit und
Qualitat der Inhalte sind ausgeschlossen. IWM haftet auch nicht flr den Verlust oder die
Beschadigung mitgebrachter Gegenstande, es sei denn, der Verlust oder die Beschadigung dieser
Gegenstande ist auf grob fahrlssiges oder vorsétzliches Verhalten IWM zurtickzufihren.



